
平成30年度第１回山武市総合計画審議会資料（平成30年８月20日開催）

達成 高 中 低 --- 達成率 達成 高 中 低 --- 達成率

施策 4 3 1 0.0% 3 1 0.0%

基本
事業

28 7 6 5 10 25.0% 7 6 6 9 25.0%

施策 15 6 2 4 3 40.0% 8 3 3 1 53.3%

基本
事業

48 23 5 14 6 47.9% 23 5 13 5 2 47.9%

施策 8 2 1 3 1 1 25.0% 3 3 2 37.5%

基本
事業

31 8 4 10 8 1 25.8% 9 3 12 7 29.0%

施策 11 5 1 3 2 45.5% 4 2 4 1 36.4%

基本
事業

40 15 5 8 12 37.5% 14 3 12 11 35.0%

施策 8 1 2 5 12.5% 1 2 5 12.5%

基本
事業

47 16 3 18 10 34.0% 21 2 12 12 44.7%

施策 9 3 1 2 3 33.3% 2 2 2 3 22.2%

基本
事業

45 17 4 5 13 6 37.8% 19 2 7 12 5 42.2%

施策 55 17 5 17 15 1 30.9% 18 7 17 11 2 32.7%

基本
事業

239 86 27 60 59 7 36.0% 93 21 62 56 7 38.9%

※施策の達成数（平成28年度：18　⇒　平成29年度：17　対前年度１減）
※基本事業の達成数（平成28年度：93　⇒　平成29年度：86　対前年度7減）

【参考１】山武市総合計画後期基本計画の達成状況［平成30年８月現在］

　・山武市総合計画は、政策－施策－基本事業－事務事業の体系で構成されています。このうち、施策以下の単位では、目標と達成度を示す
　　指標を定め、データに基づく客観的な評価を行っています。
　・以下の表は、29施策（55指標）と120基本事業（239指標）の目標達成状況を示したものとなっています。

○目標達成状況

政策 指標数
目標達成度（H29年度） 目標達成度（H28年度）

1
暮らしを支える快適なまちづくり
［都市基盤の整備］

2
住みやすい環境と安全なまちづくり
［暮らしやすい環境の整備］

3
にぎわい豊かな暮らしを創出するまちづくり
［産業経済の振興］

合計

4
だれもが生きがいを持って安心して暮らせるまちづくり
［保健・福祉・医療の充実］

5
生涯を通じて人と人とがふれあい共に学びあえるまちづくり
［教育・文化の振興］

6
市民と行政が協働してつくるまちづくり
［コミュニティ推進と行財政の効率化］
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取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 （1） 市道整備状況の満足度 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 62.3 55.7 66.7 低

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 幹線道路の整備と維持管理 （1） 幹線道路の整備状況に対する満足度 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 65.5 58.9 72.1 低

（2） 幹線道路の改良延長割合 業務取得
上がると良い
指標 ％ 95.4 94.7 96.0 低

2 生活道路の整備と維持管理 （1） 生活道路の整備状況に対する満足度 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 59 52.5 61.4 低

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

2 （1） 公共交通網の満足度 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 39.7 41.3 52.1 中

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 鉄道の利便性向上 （1） １日当たりの鉄道利用者数 業務取得
上がると良い
指標 人 5,247 4,841 5,000 低

2 市内における交通手段の確保 （1） 市内移動の交通手段に困っている市民の割合 市民アンケート
下がると良い
指標 ％ 27.4 39.7 23.3 低

（2） 基幹バスの年間利用者数 業務取得
上がると良い
指標 人 32,336 47,723 51,000 高

（3） 乗合タクシーの年間利用者数 業務取得
上がると良い
指標 人 34,828 46,670 51,000 高

（4） バス運行状況の満足度 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 40.1 36.2 46.0 低

3 バスでの主要都市へのアクセス向上 （1） 1日当たりの主要都市へのバス利用者数 業務取得
上がると良い
指標 人 1,281 1,537 1,420 達成

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

3 （1） 災害の面で安心・安全に暮らせると思う市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 55.4 64.8 72.9 中

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 地域防災力の向上 （1） 自主防災組織数 業務取得
上がると良い
指標 組織 38 67 72 高

（2） 各地区防災訓練実施率 業務取得
上がると良い
指標 ％ 0 30.8 55.2 中

2 災害支援体制の確立 （1） 災害協定件数（累計） 業務取得
上がると良い
指標 件 18 42 32 達成

（2） 保存食の備蓄量 業務取得
上がると良い
指標 食 6,000 14,000 9,600 達成

（3） 災害時給水体制の整備数 業務取得
上がると良い
指標 か所 6 22 22 達成

（4） 防災・災害情報の伝達手段数 業務取得
上がると良い
指標 件 3 8 9 高

3 津波対策の推進 （1） 市の津波対策が推進されていると考える市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 47.4 71.7 56.5 達成

4 防災意識の向上 （1） 災害に対する備えの平均実施項目数 市民アンケート
上がると良い
指標 項目 4.57 4.14 7.49 低

5 要援護者の避難支援 （1） 近所に、災害時に助けが必要な人がいることを知っている市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 23 22.1 40.0 低

（2） 要援護者名簿登録者数 業務取得
上がると良い
指標 人 2,785 10,633 5,400 達成

6 消防力の充実 （1） 消防団員の火災出動率 業務取得
上がると良い
指標 ％ 23.9 23.4 31.2 低

（2） 消防団員の平均年齢 業務取得
下がると良い
指標 歳 34.8 38.5 35.6 低

（3） 常備消防職員の充足率 業務取得
上がると良い
指標 ％ 94.6 98.6 100.0 高

7 治山・治水対策の促進 （1） 日降水量100ｍｍクラスの風水害における床上・床下浸水家屋数 業務取得
下がると良い
指標 棟 0 0 0 達成

（2） 治山治水対策年間整備箇所数 業務取得 その他 か所/年 5 9 7 高

政策：１暮らしを支える快適なまちづくり

道路網の整備・充実

公共交通網の整備・充実

防災・消防対策の充実

施策名 成果指標名

基本事業名 成果指標名

施策名 成果指標名

成果指標名基本事業名

施策名 成果指標名

基本事業名 成果指標名



取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

4 （1） 快適な街並になっていると思う市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 61.1 60.5 69.4 中

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 市街地の整備 （1） 都市施設として整備（再整備）している公園数 業務取得
上がると良い
指標 か所 48 58 65 中

（2） 建築確認申請済割合 業務取得
上がると良い
指標 ％ 37.4 36.0 50.1 中

2 駅周辺の利便性の向上 （1） 駅周辺の利便性に対する満足度 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 36.3 40.8 52.7 中

3 まち並景観形成の推進 （1） 景観に対する満足度 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 67 63.0 70.6 中

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

（1） 快適な生活環境が整っていると思う市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 40.7 30.4 45.9 低

（2） 生活環境に関する苦情件数 業務取得
下がると良い
指標 件 605 248 575 達成

（3） 航空機騒音を不快に感じる市民の割合 課独自調査
下がると良い
指標 ％ 88.9 78.1 87.8 達成

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 生活公害の対策 （1） 騒音・悪臭・水質汚濁苦情件数 業務取得
下がると良い
指標 件 24 1 40 達成

（2） 犬・猫管理苦情件数 業務取得
下がると良い
指標 件 28 4 50 達成

（3） 野焼き苦情件数 業務取得
下がると良い
指標 件 85 24 55 達成

（4） 空き地の管理（雑草等）苦情件数 業務取得
下がると良い
指標 件 174 128 169 達成

2 放射線汚染に関する不安の軽減 （1） 放射線基準値を超過した地点数 業務取得
下がると良い
指標 か所 0 0 0 達成

（2） 放射能に対する情報提供や対策への満足度 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 35.3 36.6 52.9 中

3 美化運動の推進と不法投棄防止対策 （1） 産業廃棄物不法投棄件数 業務取得
下がると良い
指標 件 6 4 10 達成

（2） 一般廃棄物等不法投棄件数 業務取得
下がると良い
指標 件 307 87 239 達成

（3） ごみゼロ運動参加者数 業務取得
上がると良い
指標 人 19,847 18,817 23,000 低

4 航空機騒音等の対策 （1） 航空機騒音対策に対する満足度 課独自調査
上がると良い
指標 ％ 72.7 74.4 75.5 高

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

（1） １人１日当たりのごみ排出量 業務取得
下がると良い
指標 ｇ 733 719 709 高

（2） 再資源化率 業務取得
上がると良い
指標 ％ 17.3 17.3 19.3 中

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 ごみの減量化の推進 （1） 家庭ごみ排出量 業務取得
下がると良い
指標 ｔ 12,154 10,693 11,070 達成

（2） 事業系ごみ排出量 業務取得
下がると良い
指標 ｔ 3,163 3,052 2,743 中

2 再資源化の推進 （1） 回収資源化量 業務取得
上がると良い
指標 ｔ 2,657 2,382 2,709 中

3 廃棄物に関する意識の向上と啓発 （1） ごみ排出指導件数 業務取得
下がると良い
指標 件 26 0 7 達成

（2） 残置シール貼付件数 業務取得
下がると良い
指標 件 869 1,657 767 低

4 ごみ処理の効率化 （1） １人当たりの負担金額  （収集料金・ごみ袋代金を含む） 業務取得
下がると良い
指標 円 9,519 9,409 12,893 達成

政策２：住みやすい環境と安全なまちづくり

都市の整備

成果指標名基本事業名

施策名 成果指標名

施策名 成果指標名

基本事業名 成果指標名

生活環境の充実1

成果指標名

廃棄物の減量・処理の適正化2

基本事業名

施策名 成果指標名
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取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

3 （1） 自然環境の満足度 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 80.1 77.5 82.4 低

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 自然環境保全活動の推進 （1） 自然環境保全活動に参加している団体数 業務取得
上がると良い
指標 団体 31 29 35 中

2 自然環境取組み意識の向上 （1） 環境にやさしい生活様式平均実践項目数 市民アンケート
上がると良い
指標 項目 5.14 4.83 10.00 低

（2） 環境学習参加団体数 業務取得
上がると良い
指標 団体 20 19 20 中

3 バイオマスタウン構想の推進 （1） バイオマスに関する取組みの事業数（累計） 業務取得
上がると良い
指標 件 4 8 11 高

4 再生可能エネルギー対策の推進 （1） 再生可能エネルギーの発電装置の普及件数 業務取得
上がると良い
指標 件 593 1,538 1,022 達成

（2） 再生可能エネルギーの発電装置による契約発電量 業務取得
上がると良い
指標 ｋｗ 2,567 259,882 4,599 達成

（3） 市の事務事業により発生する二酸化炭素の量 業務取得
下がると良い
指標 tCO2 8,174 7,585 中

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

（1） 給水戸数  【市営水道】 業務取得
上がると良い
指標 戸 2,482 2,705 2,946 中

（2） 給水戸数  【広域水道】 業務取得
上がると良い
指標 戸 10,691 10,885 11,297 中

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 安定給水の確保 （1） 漏水事故件数  【市営水道】 業務取得
下がると良い
指標 件 2 2 0 中

（2） 漏水事故件数  【広域水道】 業務取得
下がると良い
指標 件 31 31 0 中

2 水質の安全性の確保 （1） 水質の苦情件数  【市営水道】 業務取得
下がると良い
指標 件 0 0 0 達成

（2） 水質の苦情件数  【広域水道】 業務取得
下がると良い
指標 件 3 11 0 低

3 地震等の災害対策 （1） 応急給水資機材の備蓄数  【市営水道】 業務取得
上がると良い
指標 袋 1,100 2,300 2,700 中

（2） 応急給水資機材の備蓄数  【広域水道】 業務取得
上がると良い
指標 袋 6,166 6,000 6,166 中

4 経営の健全化 （1） 経常収支比率  【市営水道】 業務取得
上がると良い
指標 ％ 115.8 110.9 120.0 中

（2） 有収率  【市営水道】 業務取得
上がると良い
指標 ％ 93.5 92.7 92.0 達成

（3） 経常収支比率  【広域水道】 業務取得
上がると良い
指標 ％ 102.7 106.5 101.8 達成

（4） 有収率  【広域水道】 業務取得
上がると良い
指標 ％ 90.3 90.6 92.0 高

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

（1） BOD濃度作田川（中流域） 業務取得
下がると良い
指標 ㎎/l 2.6 2.2 2.0 高

（2） BOD濃度木戸川（中流域） 業務取得
下がると良い
指標 ㎎/l 1 1.5 2.0 達成

（3） 汚水処理世帯の普及率 業務取得
上がると良い
指標 ％ 44.3 43.0 51.1 低

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 合併処理浄化槽による水質改善 （1） くみ取り及び単独処理浄化槽からの切替件数　 業務取得
上がると良い
指標 件/年 37 33 50 中

2 農業集落排水による水質改善 （2） 農業集落排水の接続率 業務取得
上がると良い
指標 ％ 56.5 62.2 59.5 達成

基本事業名

5 汚水処理の推進

施策名 成果指標名

成果指標名

施策名 成果指標名

基本事業名 成果指標名

自然環境の保全

上水道の充実4

成果指標名

施策名 成果指標名

基本事業名



取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

（1） 人口1,000人当たりの刑法犯認知件数 業務取得
下がると良い
指標 件 12 9 12 達成

（2） 安全で安心して住めると思う市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 62.1 64.4 71.6 中

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 地域ぐるみの防犯体制の充実 （1） 防犯活動を行っている区・自治会や団体の数 業務取得
上がると良い
指標 団体 25 27 27 達成

（2） 防犯活動を行っている協力者数 業務取得
上がると良い
指標 人 591 612 602 達成

2 児童・生徒の安全確保 （1） 登下校時における児童生徒の事件・事故件数 業務取得
下がると良い
指標 件 6 5 5 達成

3 犯罪がおこりにくい環境に向けての施設設備の整備 （1） 防犯灯設置要望対応率 業務取得
上がると良い
指標 ％ 98.6 100 90.0 達成

（2） ＬＥＤ防犯灯設置率 業務取得
上がると良い
指標 ％ 35.4 89.5 100 中

（3） 防犯カメラの設置台数(累積） 業務取得
上がると良い
指標 台 13 23 23 達成

4 防犯意識の向上 （1） 犯罪に対する備えの平均実践項目数 市民アンケート
上がると良い
指標 項目 2.3 2.37 2.54 中

（2） 家・自動車・バイク・自転車の施錠を行っている割合 課独自調査
上がると良い
指標 ％ 99 96 100 高

5 消費者トラブルの防止 （1） 消費者相談件数 業務取得
下がると良い
指標 件 380 506 450 低

（2） 消費者トラブルにあった市民の割合 市民アンケート
下がると良い
指標 ％ 3.9 4.4 2.8 低

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

（1） 人口1,000人当たりの交通事故発生件数 業務取得
下がると良い
指標 件 4.1 2.7 4.0 達成

（2） 人口1,000人当たりの交通事故死傷者数 業務取得
下がると良い
指標 人 5.2 3.4 5.0 達成

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 交通安全意識の向上 （1） 交通ルールを遵守している市民割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 79.3 84.1 92.1 高

（2） シートベルト着用率 業務取得
上がると良い
指標 ％ 95.6 98.9 96.1 達成

2 交通安全施設の整備 （1） 交通安全施設の改善・設置に対する要望対応率 業務取得
上がると良い
指標 ％ 93 100 97.8 達成

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

（1） 農業所得 業務取得
上がると良い
指標 百万円 1,037 1,393 1,198 達成

（2） 森林整備年間実施面積（累計） 業務取得
上がると良い
指標 ｈａ 162.8 237.72 215.1 達成

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 担い手の育成・支援 （1） 認定農業者数 業務取得
上がると良い
指標 人 352 344 394 低

（2） 新規就農者数 業務取得
上がると良い
指標 人 16 113 57 達成

2 農地の利用集積の推進 （1） 農地利用集積面積 業務取得
上がると良い
指標 ｈａ 769 940 953.8 高

3 農産物の付加価値向上と販路の拡大 （1） 特産品を活用した一次加工品等の開発数（累計） 業務取得
上がると良い
指標 件 2 17 12 達成

（2） 新たに６次産業化に取り組む経営体数（累計） 業務取得
上がると良い
指標 件 0 15 18 高

4 畜産業の生産規模拡大の推進 （1） 一経営体当たり酪農飼養頭数 業務取得
上がると良い
指標 頭 50 46 50 高

（2） 一経営体当たり養豚飼養頭数 業務取得
上がると良い
指標 頭 1,004 1,589 1,004 達成

（3） 一経営体当たり養鶏飼養頭数 業務取得
上がると良い
指標 羽 54,500 27,671 38,867 低

政策３：にぎわい豊かな暮らしを創出するまちづくり

成果指標名

基本事業名 成果指標名

農林水産業の振興1

基本事業名

6

成果指標名

交通安全対策の推進7

施策名

防犯対策の充実

施策名 成果指標名

成果指標名

基本事業名 成果指標名

施策名

5/12
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5 森林再生の推進 （1） 森林整備事業年間実施箇所数 業務取得
上がると良い
指標 か所 94 34 122 中

（2） 市補助制度を活用し、搬出された木材量 業務取得
上がると良い
指標 ｔ - 476.2 1,591 中

6 農業基盤整備の推進 （1） 国、県等の有利な補助制度を活用した農業基盤整備の受益面積新規事業数 業務取得
下がると良い
指標 か所 6 2 3 達成

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

（1） 商品販売額 業務取得
上がると良い
指標 億円 649 574.5 650 低

（2） 製造品出荷額 業務取得
上がると良い
指標 億円 988 - 1,002 -

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 商工会活動の充実 （1） 経営指導支援件数 業務取得
上がると良い
指標 件 1,948 2,622 2,610 達成

（2） 商工会加入率 業務取得
上がると良い
指標 ％ 51.3 53.2 56.9 中

2 市内商店の利用拡大 （1） 市内で日用品や食料品を買う市民の割合 市民アンケート
下がると良い
指標 ％ 70.3 71.1 75.9 中

3 経営の体質強化・育成 （1） 市内事業所数 業務取得
上がると良い
指標 事業所 2,061 1,772 2,110 低

4 新企業の立地促進 （1） 年間進出企業数 業務取得
上がると良い
指標 社 0 1 10 低

5 雇用の促進 （1） 就職セミナー開催回数 業務取得
上がると良い
指標 回 1 5 5 達成

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

（1） 年間観光客入込数 業務取得
上がると良い
指標 人 1,693,145 2,030,557 2,301,000 中

（2） 年間宿泊観光客数 業務取得
上がると良い
指標 人 49,752 82,019 86,000 高

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 観光事業推進体制の整備 （1） 観光関連団体による事業企画実施件数 業務取得
上がると良い
指標 件 5 6 6 達成

2 観光関連団体との連携によるイベントの開催 （1） イベントの来場者数 業務取得
上がると良い
指標 人 29,500 26,000 40,000 低

（2） 各種団体からの協力者数 業務取得
上がると良い
指標 人 166 169 183 中

3 海岸の整備 （1） 観光施設(海水浴場)の利用者数 業務取得
上がると良い
指標 人 75,951 93,807 160,000 中

（2） 観光施設の維持管理上の不具合件数 業務取得
下がると良い
指標 件 1 1 2 達成

4 観光資源の開発・充実 （1） 観光資源数 業務取得
上がると良い
指標 か所 25 26 27 高

（2） 観光案内所利用件数 業務取得
上がると良い
指標 件 9,679 6,451 10,100 低

5 体験型観光の推進 （1） 体験型観光客数 業務取得
上がると良い
指標 人 167,194 285,510 326,600 中

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

（1） 山武市の認知度 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ - 13.5 25.0 中

（2） 山武市の特徴や良い点を近隣以外の人に説明できる市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 19 19.2 36.2 中

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 情報発信力の強化 （1） 情報提供件数 業務取得
上がると良い
指標 件 482 352 949 低

（2） 報道件数 課独自調査
上がると良い
指標 件 186 195 296 中

2 山武市ブランドの確立 （1） 地域資源数（累計） 課独自調査
上がると良い
指標 件 - 68 100 中

3 魅力あるまちづくりによる定住促進 （1） 転入出者数 業務取得
上がると良い
指標 人 -287 -160 0 中

（2） 新築家屋件数 業務取得
上がると良い
指標 件 145 107 220 低

（3） 合計特殊出生率 業務取得
上がると良い
指標 人 1.04 1.40 -

商工業の振興2

成果指標名

施策名 成果指標名

成果指標名

基本事業名 成果指標名

観光の振興3

施策名

基本事業名

施策名 成果指標名

基本事業名 成果指標名

シティセールスの充実4



取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

（1） 健康だと思う高齢者の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 54.6 68.8 61.1 達成

（2） 65歳から74歳までの高齢者で介護認定を受けずに生活している高齢者の割合 業務取得
上がると良い
指標 ％ 96.4 96.3 96.5 高

（3） 介護保険サービスの満足度 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 23.1 26.2 25.4 達成

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 生きがいづくりと社会参加の促進 （1） 社会参加している高齢者の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 22.2 35.7 31.6 達成

（2） 生きがいを持っている高齢者の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 42.9 41.5 45.4 低

2 介護サービス・日常生活の支援 （1） 介護給付サービス利用率（居宅） 業務取得
上がると良い
指標 ％ 58.1 59.2 60.0 高

（2） 介護給付サービス利用率（施設） 業務取得
上がると良い
指標 ％ 28.4 28.1 30.0 低

（3） 介護度４、５の方の施設入所割合 業務取得
上がると良い
指標 ％ 49.3 50.6 52.0 中

3 介護予防の推進 （1） 高齢者として健康づくり項目の平均実践項目数 市民アンケート
上がると良い
指標 項目 4.58 4.55 6.28 低

4 安全・安心な生活への仕組みづくり （1） 緊急通報装置を設置している1人暮らし高齢者の割合 業務取得
上がると良い
指標 ％ 18.2 14.6 18.2 低

（2） 相談先がある高齢者の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 76.2 76.2 78.4 低

（3） 高齢者の相談件数 業務取得 その他 件 2,558 3,872 2,600 達成

5 介護保険制度の安定的な運用 （1） 介護保険料収納率(現年度) 業務取得
上がると良い
指標 ％ 97.31 98.07 97.31 達成

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

（1） 障がいの特性及びその環境に応じて、就業している障がい者の割合（分母から重度障がい者を除く） 業務取得
上がると良い
指標 ％ 1.78 1.52 2.17 低

（2） 在宅で生活している障がい者の割合 業務取得
上がると良い
指標 ％ 96.9 97.2 97.0 達成

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 自立支援サービスの促進 （1） 自立支援給付サービスの利用者数 業務取得
上がると良い
指標 人 399 489 500 高

（2） 福祉施設から一般就労への移行者数（累計） 業務取得
上がると良い
指標 人 1 1 2 中

2 地域生活支援の基盤づくり （1） 地域生活支援事業の窓口相談等の相談件数 業務取得
上がると良い
指標 件 3,283 1,735 3,300 低

（2） 医療費助成を受け経済的負担が軽減されている障がい者数 業務取得
上がると良い
指標 人 1,680 1,560 1,800 低

3 社会活動参加の促進 （1） 訓練施設から一般就労した障がい者数（累計） 業務取得
上がると良い
指標 人 2 24 4 達成

（2） 社会参加促進事業サービス利用割合 業務取得
上がると良い
指標 ％ 77.4 58.7 82.0 低

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

（1） 健康だと思う市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 71.9 73.6 85.2 中

（2） 生活習慣病死亡率 業務取得
下がると良い
指標 ％ 57.7 - 60.0 達成

（3） １人当たり総医療費 業務取得
下がると良い
指標 円 260,006 318,315 301,500 中

政策４：だれもが生きがいを持って安心して暮らせるまちづくり

2

施策名

健康づくりの推進3

施策名

基本事業名 成果指標名

高齢者福祉の充実1

障がい者（児）福祉の充実

成果指標名

成果指標名

基本事業名 成果指標名

施策名 成果指標名

7/12



8/12

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 健康づくり活動の推進 （1） １人当たりの健康づくり取組項目数 市民アンケート
上がると良い
指標 項目 3.58 3.37 4.08 中

2 健診の受診率向上と生活習慣の改善 （1） 特定健康診査受診率 業務取得
上がると良い
指標 ％ 33.2 34.8 41.4 中

（2） がん検診を年1回受けている市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 43.3 48.1 45.3 達成

（3） メタボリックシンドローム該当者及び予備群の割合 業務取得
下がると良い
指標 ％ 29.8 - 27.6 中

3 母子保健の充実 （1） 乳幼児健診の受診率 業務取得
上がると良い
指標 ％ 90.2 95.8 90.0 達成

（2） 乳幼児健診の満足度 課独自調査
上がると良い
指標 ％ 87.9 94.3 90.4 達成

（3） 幼児（３歳）のむし歯保有者率 業務取得
下がると良い
指標 ％ 27.4 16.6 24.4 達成

4 医療体制の充実 （1） 地域医療体制の充足度 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 5.4 16.2 10.9 達成

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

4 （1） 子育てに不安を持つ保護者の割合 市民アンケート
下がると良い
指標 ％ 24.1 22.8 19.2 中

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 幼保機能の充実 （1） 幼稚園・保育所・こども園の定員充足率 業務取得 その他 ％ 68.5 70.8 80.0 中

（2） 就学前保育・教育に関する保護者の満足度 課独自調査
上がると良い
指標 ％ 94 96.9 94.0 達成

2 安心して子育てできる環境づくり （1） 配偶者・その他の親族以外で子育てを相談できる相手がいる保護者の割合 課独自調査
上がると良い
指標 ％ 97.4 99.2 97.0 達成

（2） 子育て相談（場所など）の周知度 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 44.7 46.0 51.1 中

（3） 各種子育て相談延べ件数 業務取得 その他 件 459 886 780 達成

3 子育て家庭への援助 （1） 子育ての経済的負担軽減に関するのべ受給者数 業務取得 その他 人 54,428 76,335 54,500 達成

（2） ひとり親家庭の自立率　　　　　　　　 業務取得
上がると良い
指標 ％ 4.1 8.9 6.4 達成

4 こどもの人権の尊重 （1） 児童虐待通告件数 業務取得 その他 件 36 62 35 低

（2） 児童に関する措置件数 業務取得 その他 件 3 4 1 低

5 学童保育の充実 （1） 学童クラブの定員充足率 業務取得 その他 ％ 71.2 83.8 75.8 達成

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

（1） 地域で福祉の相互扶助できていると思う市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 22.5 19.0 30.0 低

（2） 自立による生活保護廃止件数 業務取得
上がると良い
指標 件 4 15 6 達成

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 地域福祉の担い手育成 （1） 地域福祉サービスや福祉のボランティアをしたことがある市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 11.6 11.3 20.0 低

（2） 福祉活動の市民活動団体の加入者数 業務取得
上がると良い
指標 人 1,333 1,465 1,500 高

2 社会福祉機関・団体の充実 （1） 社会福祉協議会で実施した事業への参加者数 業務取得
上がると良い
指標 人 30,477 32,005 33,000 高

（2） 民生委員児童委員の１人当たりの年間活動日数 業務取得
上がると良い
指標 日 87 90 95 中

3 公営住宅の維持管理 （1） 公営住宅入居率 業務取得
上がると良い
指標 ％ 100 98.03 100 高

4 生活保護制度の適正な実施 （1） 生活保護受給世帯数 業務取得
下がると良い
指標 世帯 210 294 272 低

基本事業名

施策名 成果指標名

基本事業名 成果指標名

成果指標名

子育ての支援

地域福祉の充実5

基本事業名 成果指標名

施策名 成果指標名



取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

（1） 学校生活に満足している児童の割合 課独自調査
上がると良い
指標 ％ 96.3 95.2 97.1 低

（2） 学校生活に満足している生徒の割合 課独自調査
上がると良い
指標 ％ 93.1 93.1 95.4 中

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 教職員の研修の充実 （1） 校内研修に意欲的に取り組んでいる教職員の割合 課独自調査
上がると良い
指標 ％ 86.9 95.3 88.2 達成

2 ｢確かな学力｣の向上と｢活きた学力｣の推進 （1） 学習意欲の向上が見られる児童(小５）・生徒(中２）の割合 課独自調査
上がると良い
指標 ％ 94.3 92.0 94.0 中

（2） 授業が理解できると実感している児童の割合 課独自調査
上がると良い
指標 ％ - 94.1 90.0 達成

（3） 授業が理解できると実感している生徒の割合 課独自調査
上がると良い
指標 ％ - 89.4 80.0 達成

3 「健やかでたくましい体」の育成 （1） 健康診断で要指導以上と認められた児童・生徒の割合 業務取得
下がると良い
指標 ％ 5.1 5.1 4.0 中

（2） 新体力テストで県平均を上回っている種目の割合 業務取得
上がると良い
指標 ％ 65.6 49.9 78.5 低

4 「豊かな心」を育む （1） 不登校児童の割合 業務取得
下がると良い
指標 ％ 0.5 0.3 0.3 達成

（2） 不登校生徒の割合 業務取得
下がると良い
指標 ％ 2.6 4.1 2.7 低

（3） 小学校の体験活動の実施時間数 課独自調査
上がると良い
指標 時数 2,700 3,295 2,000 達成

（4） 中学校の体験活動の実施時間数 課独自調査
上がると良い
指標 時数 759 970 600 達成

5 安全な教育環境の整備 （1） 体育館の非構造部材の耐震化率 業務取得
上がると良い
指標 ％ 15.8 100 100.0 達成

（2） 学校施設の不具合による学校生活支障件数 業務取得
下がると良い
指標 件 0 0 0 達成

6 教育施設の適正配置の推進 （1） 過小規模校数 業務取得
下がると良い
指標 校 0 1 0 中

（2） 給食１食当たりのコスト 業務取得
下がると良い
指標 円 519 619 570 中

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

2 （1） 生涯学習に取り組んでいる市民の割合（全般的） 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 30.2 30.8 33.6 中

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 学習ニーズに対応した学習機会の提供 （1） 生涯学習の機会が充実していると思う市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 61.3 62.1 65.7 中

（2） ニーズに合致する生涯学習メニューが充足していると思う市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 40.2 39.2 44.8 低

2 生涯学習施設の充実 （1） 生涯学習施設の利用者数 業務取得
上がると良い
指標 人 327,250 338,515 349,900 中

3 文化財の保護・活用 （1） 文化財を活用した事業への参加者数 業務取得
上がると良い
指標 人 881 2,221 1,020 達成

（2） 歴史民俗資料館入館者数 業務取得
上がると良い
指標 人 8,013 8,326 9,800 中

4 芸術文化活動の充実 （1） 芸術文化の鑑賞の機会が充足していると思う市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 62 62.3 65.6 中

（2） 市主催の芸術文化事業への参加者数 業務取得
上がると良い
指標 人 4,901 10,010 7,400 達成

（3） 芸術文化活動・発表等の機会が充足していると思う市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 35.3 42.5 40.9 達成

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

3 （1） スポーツ活動に親しむ市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 24.2 27.7 25.2 達成

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 スポーツ活動の充実 （1） スポーツ大会・教室へ参加した市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 13.9 14.4 15.2 中

（2） スポーツ大会・教室の機会の充足度 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 63 63.7 65.4 中

政策５：生涯を通じて人と人とがふれあい共に学びあえるまちづくり

成果指標名

基本事業名 成果指標名

スポーツの振興

基本事業名 成果指標名

施策名 成果指標名

基本事業名 成果指標名

生涯学習の推進

学校教育の充実1

施策名 成果指標名

施策名
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2 体育関係団体・指導者の育成 （1） スポーツ団体数（総合型地域スポーツクラブを含む） 業務取得
上がると良い
指標 団体 50 49 50 高

（2） 体育関係団体の指導者数 業務取得
上がると良い
指標 人 119 133 125 達成

3 体育施設の充実 （1） 体育施設の利用者数 業務取得
上がると良い
指標 人 137,537 144,471 180,000 中

（2） 体育施設の修繕件数 業務取得
下がると良い
指標 件 0 0 0 達成

4 世代別のスポーツ実施率のばらつき解消 （1） 週２回以上30分以上運動している60歳～69歳の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 29.5 33.2 33.7 高

（2） 週２回以上30分以上運動している30歳～50歳の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 18.7 16.4 20.3 低

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

（1） 地域において子どもが健全に育成されていると感じる市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 35.1 34.9 44.6 低

（2） 学校・家庭・地域が連携していると思う市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 30.6 24.2 38.3 低

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 開かれた学校づくり （1） 学校行事に参加している市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 37.2 33.6 40.6 中

（2） 学校ミニ集会などの学校との話し合いに参加した市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 10.9 7.8 20.0 低

（3） 学校と地域との話し合いによる方策・改善数 課独自調査 その他 件 21 19 19 中

2 教育情報の発信 （1） 教育関係部局のホームページアクセス数 業務取得
上がると良い
指標 アクセス 106,145 317,214 280,000 達成

（2） 学校や教育に関する情報提供の満足度 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 62 61.6 71.6 中

3 家庭教育力の向上 （1） 家庭教育学級の参加者数 業務取得
上がると良い
指標 人 6,328 6,577 7,100 中

（2） 家庭教育講座の参加者数 業務取得
上がると良い
指標 人 394 282 450 低

（3） 家庭教育力向上のために工夫をしている保護者の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 52.6 46.5 56.7 低

4 地域教育力の向上 （1） 青少年育成事業への児童・生徒の参加者数 業務取得
上がると良い
指標 人 1,305 2,401 1,900 達成

（2） 体験学習の参加者数 業務取得
上がると良い
指標 人 871 1,027 1,090 高

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

（1） 人権が尊重されているまちだと思う市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 46.5 45.7 50.7 低

（2） あらゆる分野で男女が対等に参画していると思う市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 27.2 21.8 36.6 低

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 人権教育・人権啓発の推進 （1） この1年間に人権について学んだことのある市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 22.4 24.3 27.9 中

（2） この1年間に人権侵害をするような言動や行動をした市民の割合 市民アンケート
下がると良い
指標 ％ 9.9 10.5 8.8 低

2 人権相談の充実 （1） 人権相談件数 業務取得
上がると良い
指標 件 28 15 34 低

3 人権擁護の推進 （1） 人権侵害に対する相談件数 業務取得
下がると良い
指標 件 213 682 600 中

4 男女共同参画の推進 （1） 審議会などに女性委員が登用されている割合 業務取得
上がると良い
指標 ％ 13.4 23.5 33.3 中

（2） 「男は外で働き、女は家庭を守る」という考え方ではない人の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 66.3 73.3 68.3 達成

（3） 男性が家事・育児に積極的に参加している割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 40.4 40.1 45.9 低

成果指標名

基本事業名 成果指標名

人権尊重のまちづくり5

施策名 成果指標名

基本事業名 成果指標名

学校家庭地域の連携4

施策名



取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

（1） 市民活動（地域活動）に参加している市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 38.1 41.7 40.4 達成

（2） ＮＰＯ・ボランティア活動をしている市民割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 13.5 19.0 21.3 高

（3） 市民と行政との協働ができていると思う市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 50.6 51.4 61.9 中

（4） 異文化交流に関わっている市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 14.7 13.3 18.7 低

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 市民活動の活性化 （1） NPO法人、市民活動・ボランティア団体数 業務取得
上がると良い
指標 団体 139 150 152 高

（2） 区会、自治会加入率 業務取得
上がると良い
指標 ％ 77.3 73.3 80.8 低

2 協働意識の向上 （1） 勉強会、講座などへの参加者数 業務取得
上がると良い
指標 人 729 1,837 700 達成

（2） 市民との協働を理解する職員の割合 課独自調査
上がると良い
指標 ％ 81.7 80.8 91.7 低

3 市民活動施設の整備と利用促進 （1） 市民活動支援施設の利用者数 業務取得
上がると良い
指標 人 11,808 18,498 12,040 達成

（2） 市民活動や地域活動をするための活動の場（施設）の充足度 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 56.6 54.6 66.7 低

4 異文化交流の推進 （1） 交流事業参加者数 業務取得
上がると良い
指標 人 200 1,527 1,160 達成

（2） 外国語（併記）刊行物等の種類数 業務取得
上がると良い
指標 件 1 5 6 高

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

（1） 市政情報の提供の満足度 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 82.7 84.1 84.3 達成

（2） 多様な市民の声を取り入れる仕組みとなっていると思う市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 62.6 60.2 64.3 低

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 広報の充実 （1） 広報紙を読んでいる市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 91.9 88.1 94.0 低

（2） 広報紙が分かりやすいと思う市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 88.5 87.1 88.0 高

（3） 市ホームページアクセス件数 業務取得
上がると良い
指標 アクセス 292,292 694,077 374,000 達成

（4） 各種広報手段の平均認知率 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 34.9 29.7 41.0 低

2 広聴の充実 （1） 市民の声が市政に届いていると思う市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 28.7 26.8 33.9 低

（2） 市民からの意見数（市長への手紙・メール） 業務取得 その他 件 100 42 90 中

（3） 市民参加手法の実施回数 業務取得
上がると良い
指標 回 232 332 242 達成

3 情報公開及び個人情報保護の推進 （1） 情報公開制度を知っている市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 9.8 13.4 20.0 中

（2） 個人情報の漏洩件数 課独自調査
下がると良い
指標 件 3 0 0 達成

4 議会情報の公開の推進 （1） 議会だよりを読んでいる市民の割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 48.6 45.7 60.0 低

（2） 傍聴人数 業務取得
上がると良い
指標 人 120 120 132 中

（3） 議会インターネット中継アクセス件数 業務取得
上がると良い
指標 件 1,905 2,589 2,600 達成

政策６：市民と行政が協働してつくるまちづくり

成果指標名

基本事業名 成果指標名

施策名 成果指標名

基本事業名 成果指標名

1 協働と交流によるまちづくり

開かれた市政2

施策名

11/12
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取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

（1） 施策目標の達成率 業務取得
上がると良い
指標 ％ 50 47.3 70.0 低

（2） 計画的・効率的な行財政運営の満足度 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 60.2 64.3 66 中

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 行政評価の推進 （1） 成果が向上した事務事業割合 業務取得
上がると良い
指標 ％ 31.3 17.2 41.7 低

（2） 基本事業の目標達成割合 業務取得
上がると良い
指標 ％ 57.5 51.0 72.5 低

2 人材育成と効率的な組織運営 （1） 市民1,000人当たりの職員数 業務取得
下がると良い
指標 人 8.25 8.40 8.13 低

（2） 能力が十分発揮され実績が評価されていると思う職員の割合 課独自調査
上がると良い
指標 ％ 67.6 82.1 70.5 達成

（3） 研修により資質の向上が図られていると思う職員の割合 課独自調査
上がると良い
指標 ％ 80.1 93.4 90.0 達成

3 健全な財政運営 （1） 経常収支比率 業務取得
下がると良い
指標 ％ 89 91.0 89.0 低

（2） 人件費割合 業務取得 その他 ％ 18.3 15.0 18.3 達成

（3） 実質公債費比率 業務取得 その他 ％ 14.3 9.3 12.7 達成

4 財源の確保 （1） 不服申立等により課税誤りとなった件数 業務取得
下がると良い
指標 件 0 0 0 達成

（2） 市税収納率 業務取得
上がると良い
指標 ％ 95.7 97.48 96.66 達成

5 公共資産の適正化とファシリティマネジメントの推進 （1） 市保有の土地活用率 業務取得
上がると良い
指標 ％ 39.4 49.0 46.1 達成

（2） 市民１人当たり公共施設維持管理費 業務取得
下がると良い
指標 千円 21.7 29.03 19.06 低

（3） 公共施設の平均稼働率 業務取得 その他 ％ - - - -

6 窓口サービスの向上 （1） 窓口サービスの満足度 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 77 82.4 86.6 高

7 情報化の推進 （1） 市のＩＴサービスを利用している市民割合 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 22.8 30.0 37.4 中

（2） クラウドで構築したシステム数 業務取得
上がると良い
指標 件 3 13 13 達成

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

4 （1） 公正確実な事務の執行の満足度 市民アンケート
上がると良い
指標 ％ 68.3 81.9 70.3 達成

取得方法 指標の種別 単位 基準値 29年度指標値
後期めざそう値

（H30）
29年度の目
標達成度

1 適正な会計処理 （1） 口座振替支払期日における支払不能件数 業務取得
下がると良い
指標 件 224 48 90 達成

2 積極的な選挙啓発 （1） 国政投票率（衆議院） 業務取得
上がると良い
指標 ％ 62.4 47.51 65.00 低

（2） 国政投票率（参議院） 業務取得
上がると良い
指標 ％ 51 - 55.00 -

（3） 県政投票率（知事） 業務取得
上がると良い
指標 ％ 47.3 - 50.00 -

（4） 県政投票率（県議） 業務取得
上がると良い
指標 ％ 44.3 - 45.50 -

（5） 市政投票率（市長） 業務取得
上がると良い
指標 ％ 42.5 - 63.50 -

（6） 市政投票率（市議） 業務取得
上がると良い
指標 ％ 61.21 - 65.76 -

3 監査の充実 （1） 監査による指摘事項などの措置率 業務取得
上がると良い
指標 ％ 100 100 100.0 達成

（2） 監査結果及び措置結果の市ホームページ公開件数 業務取得 その他 件 5 4 6 中

施策名 成果指標名

基本事業名 成果指標名

施策名 成果指標名

基本事業名 成果指標名

計画的・効率的な行財政運営3

公正確実な事務の執行


